ООО «Проект 21» От (ФИО) __________________________________________________________
Паспорт (серия, номер) ____________________  № ____________________
Выдан (кем, когда) _______________________________________________
_______________________________________________________________
ЗАЯВЛЕНИЕ НА ВОЗВРАТ ТОВАРА
В интернет- магазине www. scalarus.com был приобретен Товар (далее – «Товар»), № заказа ……
[image: image1.jpg]



	№
	Наименование товара
	Кол-во
	Стоимость
	Метод оплаты
	

	
	(модель, артикул)
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	


Причина возврата
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
(Не подошел по размеру, товар не соответствует заказанному (наименование, цвет, фасон, качество, размер), брак (уточните какой именно), другое)
На основании вышеизложенного и в соответствие с Законом РФ  и Постановлением Правительства РФ от 19 января 1998 г. N 55. прошу расторгнуть со мной договор купли-продажи и возвратить мне сумму в размере _______________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________ рублей.
(сумма цифрами и прописью)

Прошу Осуществить возврат д/с на
· на банковский счет (необходимо обязательно приложить копию паспорта получателя) Получатель (ФИО) _______________________________________________________________ 
Банк получателя (название) _______________________________________________________ 
Счет получателя _________________________________________________________________ 
К/с _____________________________________________________________________________ 
Р/с (если есть) __________________________________________________________________ 
БИК   ___________________________________________________________________________ 

Дата _________________________
Подпись _________________________
Для служебного пользования: ______________________________________________________________
(сумма к возврату)
ВОЗВРАТ СРЕДСТВ

В течение 10 дней после того, как мы получим возращенный товар, Вам будет осуществлен возврат денежных средств. В случае возврата через платежные системы, срок зачисления средств на Ваш счет зависит от сроков, установленных внутренним регламентом соответствующих платежных систем или банка.
Есть вопросы? Вы можете направить сообщение на e-mail oksanaprokofyeva@projet21.ru 


	КОММЕНТАРИИ:
	качества также относится товар, который Клиент

	1. Товар надлежащего качества – товар, у которого сохранен
	возвращает по причине несоответствия заказанному

	товарный вид и потребительские свойства.
	товару (артикул, цвет, фасон, качество, размер). 


